Seit seiner Grindung 1957 ist Hymer der Inbegriff von Reisemobilen und Caravans ,made in Germany"“. Das Unternehmen
zeichnet sich nicht nur durch seine lange Tradition und die gro3e Leidenschaft fUr das mobile Reisen aus, sondern ist
dank hoher Qualitat und kontinuierlicher Innovationsarbeit einer der fiUhrenden Hersteller im Premiumsegment. Zur
Hymer GmbH & Co. KG gehdren die vier Geschéaftsfelder Hymer Motor Caravans, Hymer Camper Vans, Hymer Original
Parts und Eriba Caravans. Die Hymer GmbH & Co. KG ist ein Unternehmen der Erwin Hymer Group.

An unserem Unternehmenssitz in Bad Waldsee suchen wir zum nachstmaéglichen Zeitpunkt Sie als

Community & CRM Manger (m|w|d)

IHRE AUFGABEN

Aufbau und Weiterentwicklung der Online
Communities

Bearbeitung von Kundenanfragen in Abstimmung mit
Marketing, Vertrieb Produktmanagement, AfterSales
Strategische und operative Rolle mit Verantwortung
fur die Implementierung und Weiterentwicklung der
CRM-Strategie und fur das Management des Kunden-/
Interessentenanfragen

Eigenverantwortliches Community Management
Erarbeiten von Konzepten fur die Verbesserung des
Community Buildings

Tracking & Reporting

IHRE QUALIFIKATION

Erfolgreich abgeschlossenes betriebswirtschaftliches
Studium mit Schwerpunkt Marketing
Verhandlungssichere Englischkenntnisse (weitere
Fremdsprachen erwlnscht)

Einschlagige Erfahrungen in der Betreuung von
Digital- und Social Media Kanalen

Kenntnisse im Umgang mit Salesforce von Vorteil
Fingerspitzengefuhl im Umgang mit Kunden
Textsicher und ein versiertes Kommuniktionstalent
Kreativitat und Eigeninitiative

Interessiert? Dann freuen wir uns Uber Ihre aussagefahige Onlinebewerbung Uber unser Bewerbungsportal mit Angabe
lhres frihestmdglichen Eintrittstermins und Ihrer Gehaltsvorstellung. FUr Fragen steht Ihnen Frau Janka Lippmann-Teise
unter der Telefonnummer (O 75 24) 9 99 - 82 44 sehr gern zur Verfligung!



