
Jetzt bewerben

KFZ-SERVICEBERATERKFZ-SERVICEBERATER

Deine Aufgaben
Kundenbetreuung über den gesamten Serviceprozess von der Annahme bis hin zur Übergabe der
instandgesetzten Fahrzeuge
Schnittstelle zwischen dem Kunden, dem Service und unserem Unternehmen
Auftragsannahme/ -erstellung und termingerechte Fertigstellung
Beratungen bei fahrzeugtechnischen Fragestellungen
Koordination der zu verteilenden Werkstattaufträge mit abschließender Endkontrolle
Erstellung von Rechnungen und Kostenvoranschlägen
Verkauf von Ersatz- und Zubehörteilen sowie Kundenbindungskonzepten
Abwicklung und Argumentation von Garantie - und Kulanzanträgen

(m/w/d)(m/w/d)

Dein Profil
Abgeschossener Techniker oder Meister im KFZ-Bereich
Berufserfahrung in der Automobilbranche oder vergleichbar
Führerschein Klasse B und C1 erforderlich
Prozess- und Organisationsverständnis verbunden mit ausgeprägtem Planungs- und
Koordinationsgeschick
Selbstständige, gewissenhafte und zielorientierte Arbeitsweise
Sehr gute Kommunikations- und Lösungsfähigkeit
Kontaktfreudigkeit sowie hohe Kunden-, Service- und Teamorientierung
Spaß am Beruf, Einsatzbereitschaft , Eigeninitiative und Motivation 

Bau mit uns was besonderes: Premium-Reisemobile 
Wie klingt eine 4,5 Tage-Woche für Dich? Kombiniert mit 32 Urlaubstagen, einem attraktiven
Gehalt und vielen Sonderleistungen? Und das in einem familienfreundlichen Unternehmen und
bei einem der besten Arbeitgeber in der Region Mayen-Koblenz und Vordereifel?

WIR SUCHEN:WIR SUCHEN:  

02654 933 193

karriere@niesmann-bischoff.com

www.niesmann-bischoff.com/karriere
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