
• Beratung und Betreuung von Mietinteressenten in deutscher und 

englischer Sprache

• Beratung und Betreuung von Reisebüros und Tour-Operatoren

• Erstellung von Angeboten und Reservierungen

• Unterstützung unserer Vermietstationen

• Helpdesk während der Reise

• Stammdatenpflege und Fahrzeugverwaltung mit der 
hauseigenen Vermietsoftware

• Bearbeitung von Kundenkorrespondenz und 
Beschwerdemanagement

• Fahrzeugdisposition

IHR PROFIL

• Erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung in der Reise-,

Vermiet-, Tourismus- oder Hotelbranche

• Idealerweise erste Berufserfahrung in genannter Aufgabenstellung

• Englisch in Wort und Schrift, idealerweise weitere Fremdsprachen

• Spaß am Kundenkontakt

• Routinierter Umgang mit Microsoft Office

• Strukturierte, selbstständige Arbeitsweise mit ausgeprägter
Teamfähigkeit

• Vertrauensvolle und abwechslungsreiche Tätigkeit mit eigenen Gestaltungsmöglichkeiten in einem dynamischen, international tätigen
Unternehmen mit flachen Hierarchien und kollegialem Umfeld

• Modernes Büro in der Erholungsregion Allgäu mit ergonomischem Arbeitsplatz, flexiblen Arbeitszeiten und der Möglichkeit zum Homeoffice

• Förderung der beruflichen und persönlichen Weiterbildung über unsere gruppenweite EHG-Academy

• Attraktives Angebot zur Miete eigener Mitarbeiter-Wohnmobile sowie Vergünstigungen z. B. beim Erwerb von Campingartikeln, Corporate Benefits

• Gesundheitsförderung über Wellpass bei 6.000 Sportpartnern, Möglichkeit zum Jobrad Leasing

• Betriebliche Altersvorsorge

• Firmenevents

Raus aus dem Alltag, rein ins Abenteuer – Wir ermöglichen es Menschen weltweit, ihre Freizeit zu einem einzigartigen Erlebnis 
zu machen. Denn als Teil der Erwin Hymer Group ist die Rental Alliance GmbH der europaweit größte Anbieter von Vermietungen für 
Freizeitfahrzeuge. Mit unseren Marken McRent, rent easy und Crossrent sind wir mit über 170 Stationen in 21 Ländern international 
vertreten.

Wollen auch Sie aktiv die Faszination des mobilen Reisens mitgestalten und Urlaubsträume wahr werden lassen? Dann steigen 
Sie ein! An unserem Standort in Isny suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt einen

r e n t a l  a l l i a n c e

MITARBEITER RESERVIERUNGSZENTRALE (m/w/d)

Bewerben Sie sich mit Ihren vollständigen Bewerbungsunterlagen per E-Mail unter Angabe des frühestmöglichen 
Eintrittstermins und Ihrer Gehaltsvorstellungen unter bewerbung@rental-alliance.com.

Rental Alliance GmbH
Achener Weg 56 · 88316 Isny 
www.rental-alliance.com

DAS BIETEN WIR / IHRE VORTEILE BEI UNS

IHR GESTALTUNGSSPIELRAUM




